Geachte klant van Murill.com,

Tot onze grote spijt en verdriet, moeten wij U helaas mededelen dat wij de activiteiten van
Murill.com BV, per 1 juni 2009, helaas moeten be€indigen.

Een verandering in de Europese wet- en regelgeving ten aanzien van de concentratie zware
metalen in voedingssupplementen, maakt dat wij ons met onze Murill niet meer kunnen
kwalificeren binnen de nieuwe normen.

Was het zo dat we voor de nieuwe regels gemiddeld een factor 3 onder de norm lagen, nu,
doordat men de norm met een factor 10 heeft verlaagd, zitten we gemiddeld een factor 3 te
hoog.

Wij zien geen economisch haalbaar procedé waarmee we in staat zouden zijn om deze nieuwe,
uiterst scherpe, norm te benaderen. Onze Nederlandse leverancier van de grondstof heeft zijn
uiterste best gedaan een topproduct neer te zetten en wij zijn ervan overtuigd dat hij dat tot nu
toe ook altijd heeft gedaan.

Het kweken van paddestoelen brengt met zich mee dat zeer geringe concentraties zware
metalen worden opgenomen door de paddestoel. Dat is inherent aan het species. Ook de
“gewone” paddestoel (champignon) die u in de supermarkt koopt, heeft daar “last” van.

Hoe dan ook, het management team van Murill.com heeft uiteindelijk moeten besluiten, de
distributie te be€indigen. Zoals aangegeven, betreuren wij dat ten zeerste, zeker met in het
hoofd de wetenschap dat we heel veel klanten met ons product een significante verbetering
van hun gezondheid hebben kunnen brengen. Dat doet pijn, zeker omdat wij vanaf het begin
een ideologische benadering hebben gekozen, zonder winstoogmerk. Wij hebben onze
bevrediging gehaald uit het feit dat zovelen ons lieten weten uitermate tevreden te zijn over de
effecten die ze hebben ondervonden en nog steeds ervaren.

Voor deze klanten zijn wij op zoek gegaan naar alternatieven. Die zijn er, maar helaas zijn
deze bronnen duidelijk duurder dan de prijs die wij konden hanteren. Recent heeft een
concollega echter een actie waarbij men in de buurt komt van onze prijsstelling. Daarbij komt
dat de kwaliteit die u daar kunt krijgen, in het beste geval, gelijk is aan die, die wij tot nu toe
leverden.

U kunt in de toekomst Murill bestellen bij de firma Nurilan.
http://www.nurilan.com/website.php?language=3 .

Wij willen u bedanken voor het in ons gestelde vertrouwen en hopen dat U in de toekomst een
goede bron voor dit waardevolle product kunt blijven vinden.

Met vriendelijke groet
Het Murill.com team

Paul de Beer
Wim van den Elshout



